
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RELATÓRIO DE GESTÃO  

1º Semestre 

2023 



 

1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 
 

1º Semestre de 2023  
I) Relatório de Gestão 

Índice 
1. Introdução .................................................................................................................. 4 

2. Órgãos Sociais e Recursos Humanos ................................................................ 5 

2.1. Recursos Humanos ............................................................................................. 5 

3. Áreas de Negócio ..................................................................................................... 9 

3.1. Regeneração Urbana ........................................................................................... 9 

3.2. Serviços de Limpeza ......................................................................................... 17 

3.3. Mobilidade ............................................................................................................ 19 

3.3.1. Gestão de Estacionamento .......................................................................... 19 

3.3.2. Gestão de Transporte Público de Passageiros ...................................... 24 

3.3.3. Mobilidade Suave ........................................................................................... 29 

3.4. Instrução de Processos de Contraordenação ............................................ 32 

3.5. Marketing, Comunicação e Imagem .............................................................. 34 

4. Análise da performance económico-financeira ............................................. 37 

4.1. Análise da performance económica .............................................................. 37 

4.2. Investimento em ativos fixos tangíveis e intangíveis ............................... 39 

4.3. Ativo ....................................................................................................................... 40 

4.4. Passivo .................................................................................................................. 40 

4.5. Análise da performance patrimonial ............................................................. 41 

5. Riscos e Incertezas ................................................................................................ 42 

6. Factos relevantes ocorridos após a data de balanço ................................... 43 

7. Informação adicional ............................................................................................. 44 

 

II) Balanço, Demonstração de Resultados e Anexo às 

Demonstrações Financeiras 
 

 

 

 



 

3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4 
 

1. Introdução 

 

No cumprimento do estipulado no artigo 42.º, da Lei n.º 50/2012, de 31 de agosto, e no 

artigo 24.º dos estatutos da Cascais Próxima, Gestão de Mobilidade, Espaços Urbanos 

e Energias, E.M., S.A., bem como do disposto na alínea b) do n.º 1 do artigo 10.º e na 

alínea b) do n.º 1, do artigo 12.º do Regulamento de Procedimentos para o Sector 

Empresarial Local e Fundações, Associações e Agências Participadas e do artigo 65ª, 

do Código das Sociedades Comerciais, o Conselho de Administração Cascais Próxima, 

Gestão de Mobilidade, Espaços Urbanos e Energias, E.M., S.A., apresenta os seguintes 

documentos referentes ao primeiro semestre de 2023, os quais submete à apreciação 

da Câmara Municipal de Cascais: 

➢ Relatório de gestão; 

➢ Balanço; 

➢ Demonstração de resultados; 

➢ Demonstração das alterações aos capitais próprios; 

➢ Demonstração de fluxos de caixa; 

➢ Anexo às demonstrações financeiras; 

➢ Demonstração do desempenho orçamental; 

➢ Demonstração de direitos e obrigações por natureza; 

➢ Mapa de endividamento; 

➢ Parecer do fiscal único. 

As demonstrações financeiras que fazem parte do presente documento foram 

preparadas de acordo com o Sistema de Normalização Contabilística (SNC), conforme 

disposto no Decreto-Lei n.º 158/2009, de 1 de julho, com a redação dada pelo Decreto-

Lei nº 98/2015, de 2 de junho. 
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2. Órgãos Sociais e Recursos Humanos 

A composição dos Órgãos Socais apresenta a seguinte estrutura: 

Conselho de Administração   Presidente  

          Paulo Miguel Coimbra Casaca 
       

Vogais 

          Guilherme Manuel da Silva Dórdio Rodrigues 
          Inês Calheiros de Seixas Palma Lopes Teixeira 

 
 

Fiscal Único    BDO & Associados, SROC, Lda. 

Representada por: 

      João Guilherme Melo Oliveira 

 

 

2.1. Recursos Humanos 

 

Variação do quadro de pessoal (períodos homólogos): 

• 1º semestre de 2023: 594 colaboradores 

• 1º semestre de 2022: 576 colaboradores 

 

 

Figura 1 - Colaboradores por estrutura orgânica 
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Figura-se a seguinte estrutura orgânica: 

• CA – Conselho de Administração,  

• DAF – Departamento Administrativo e Financeiro,  

• DCP – Departamento de Contratação Pública, 

• DGC – Departamento de Gestão de Clientes,  

• DLM – Departamento de Limpezas,  

• DMB – Departamento de Mobilidade,  

• DPC – Departamento de Instrução de Processos de Contraordenação,  

• DRH – Departamento de Recursos Humanos     

• DRU – Departamento de Regeneração Urbana,  

• DTI – Departamento de Tecnologias e Inovação, 

• DTR – Departamento de Transportes,  

• GCGS - Gabinete Controlo de Gestão, 

• GEEN – Gabinete de Eficiência Energética, 

• GGFR – Gabinete Gestão de Frota, 

• GJAS - Gabinete Jurídico e Assessoria, 

• GMCI - Gabinete Marketing, Comunicação e Imagem. 

O aumento do número de colaboradores face ao período homólogo (3%) deveu-se 

essencialmente a um ligeiro reforço do Departamento de Regeneração Urbana e do 

Departamento de Limpeza, neste último devido à contratação da prestação de serviços 

de limpeza em novas instalações. 

Todas as contratações foram levadas a efeito em estrito cumprimento das deliberações 

dos órgãos do município de Cascais e para dar cumprimento às incumbências do 

acionista desta empresa local. 

Quanto à formação e em comparação com o período homólogo: 

• 1.º semestre 2023: 2.081,10 horas – 274 colaboradores 

• 1.º semestre 2022: 1.386 horas – 154 colaboradores 

No primeiro semestre de 2023 verificou-se um aumento significativo do número de horas 

de formação ministrada face ao período homólogo, cerca de 50%, assim como, um 

aumento do número de colaboradores abrangidos (78%).  
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É objetivo, e tem sido cumprido, o aumento do volume de formação ministrada, 

encontrando-se soluções alternativas à dificuldade de deslocações e de articulação de 

agendas, com formações online, sendo que, a oferta deste modelo formativo aumentou 

significativamente devido ao período de pandemia, durante o qual praticamente todos 

os modelos de negócio se readaptaram. No que diz respeito à formação, este modelo 

agiliza as necessidades formativas com a logística laboral da empresa, permitindo 

aumentar o volume de formação ministrada.  

Neste primeiro semestre de 2023 efetuou-se uma grande aposta em matérias das 

ciências sociais e do comportamento, nomeadamente, na liderança e gestão de equipas 

e em formação técnica – eletrónica e técnicas de medida - de forma a promover a 

autonomia dos colaboradores afetos a áreas de atividade com inovação tecnológica.  

Durante este semestre manteve-se ainda a grande aposta em matérias de segurança e 

saúde no trabalho, esforço que visa prevenir riscos associados a cada uma das 

atividades profissionais operacionais. 

 

Figura 2 - Distribuição de horas de formação 
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No que diz respeito a matéria social dos recursos humanos, este primeiro semestre do 

ano, com a normalização dos eventos, os mesmos começaram a ocorrer com maior 

frequência e, foi possível disponibilizar bilhetes de acesso duplo para diferentes eventos, 

como futebol e teatro e ainda, mais dedicado às crianças das famílias dos 

colaboradores, disponibilizámos bilhetes para usufruírem do evento “Mega Insufláveis”. 

Este ano comparticipámos também campos de férias, em dois regimes, residencial e 

não residencial, no período de férias escolares. Todas estas iniciativas visam promover 

a conciliação da vida profissional com a pessoal e familiar. 

Ainda no final deste semestre, foi possível à Administração juntar-se com toda a 

empresa num almoço onde todos se puderam conhecer, rever e conversar, promovendo 

um momento de partilha e confraternização entre todos. 

 

Figura 3 - Almoço de confraternização Cascais Próxima 
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3. Áreas de Negócio  

3.1. Regeneração Urbana 

 

O DRU, no decorrer do primeiro semestre de 2023, deu continuidade de acordo com as 

suas competências, às atividades de manutenção do espaço público, promoção, 

projeto, gestão e fiscalização de obras públicas. 

No que respeita à unidade de armazém, além da sua atividade normal de receção e 

entrega de material, foram ainda realizadas as seguintes atividades: 

➢ Transporte de baias para eventos; 

➢ Transporte, montagem e desmontagem de semáforos; 

➢ Deslocação semanal ao pavilhão C3, para levantar máscaras e gel desinfetante; 

➢ Aquisição e acompanhamento da montagem de um portão para o terminal de 

autocarros; 

➢ Apoio diverso a obras no complexo e outras; 

➢ Transporte e montagem de mobiliário; 

➢ Acompanhamento nas cargas de sucata para abate/reciclagem. 

Nas atividades de manutenção e intervenção no espaço público, deu-se continuidade à 

resposta das solicitações dos munícipes e do município, tendo sido realizadas, entre 

janeiro e junho de 2023, 1.262 intervenções, em várias áreas e zonas do município, seja 

ao nível da orla costeira, das vias rodoviárias, vias pedonais, sinalização horizontal e 

vertical, fiscalizações, bem como nas infraestruturas de águas pluviais. 
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Figura 4 - Tabela de intervenções no espaço público por tipologia de trabalho 

 

Seguidamente, apresenta-se a distribuição mensal das solicitações, por origem, 

solicitações internas ou via plataforma FIX, bem como a distribuição das solicitações 

que foram executadas. 

 

Figura 5 - Distribuição mensal das intervenções solicitadas e executadas 

Em termos médios, a Cascais Próxima teve cerca de 277 solicitações via FIX por mês 

e cerca de 120 solicitações internas. Em termos de execução, os valores médios foram 

de 97 para solicitações via plataforma FIX e de 113 para as solicitações internas. Destes 

valores, resultou uma taxa de execução média ao semestre de 34% para as solicitações 
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via plataforma FIX e de 96% para as solicitações internas sendo obtida uma taxa de 

execução global de cerca de 53%. 

 

Figura 6 - Distribuição do nº de intervenções solicitadas e executadas por freguesia 

Nas solicitações via plataforma FIX, cerca de 45% dos pedidos tiveram origem na união 

de freguesias Cascais e Estoril, sendo a distribuição pelas restantes freguesias muito 

semelhantes entra si.  

Em relação às solicitações internas apresentaram-se distribuídas de forma mais 

uniforme pelas diferentes freguesias, sendo que Cascais e Estoril apresentou valores 

mais elevados, não chegando a atingir os 50%. 

No que respeita à manutenção do espaço público destacaram-se, as seguintes 

atividades: 

➢ Colocação de pilaretes;  

➢ Limpeza de grafitis; 

➢ Reparação da bordadura do paredão de Cascais; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Reparação de calçadas junto das capelas mortuárias de São Pedro do Estoril; 

Figura 7 - Reparação da bordadura do paredão de Cascais 
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➢ Manutenção/reparação de equipamentos da orla costeira; 

➢ Execução de pavimentos em calçada e rebaixamento de lancis, na Rua Amarela, 

em Cascais. 

      

Figura 8 –Execução de pavimentos em calçada e rebaixamento de lancis, na Rua Amarela, em Cascais 

Quanto a infraestruturas viárias e sinalização horizontal e vertical, foram desenvolvidos 

os seguintes trabalhos: 

➢ Estacionamento na Rua de Cascais, em Alcabideche; 

➢ Rua Eng.º Doutor António Castelo Branco, em Cascais; 

➢ Marcação de zonas de proteção de ilhas ecológicas e acessos a garagens em 

vários locais; 

➢ Passadeiras/lombas em vários locais; 

➢ Colocação de balizas sinalizadoras em vários locais. 

Figura 9 - Passadeiras/lombas e marcação zonas de proteção ilhas ecológicas em vários locais do concelho 

Ao nível de infraestruturadas de águas pluviais, foram realizadas as seguintes 

atividades:  

➢ Execução de sumidouros; 

➢ Limpeza/manutenção da rede de escoamento pluvial existente. 
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Figura 10 - Execução de sumidouros e limpeza/manutenção da rede escoamento pluvial existente 

No decorrer do primeiro semestre de 2023 foram realizadas as seguintes obras por 

empreitada e por administração direta: 

➢ Criação de estacionamento na Rua Eduardo Maria Rodrigues, em Carcavelos; 

➢ Requalificação de passadeiras no Bairro do Rosário, em Cascais; 

 

➢ Criação de Passeios na Rua Bartolomeu Gusmão, em Tires; 

➢ Estacionamento na Rua José Florindo, em Cascais; 

 

Figura 11 - Requalificação acessibilidades/passadeiras Bairro do Rosário 

Figura 12 - Estacionamento na Rua José Florindo, em Cascais 
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➢ Infraestruturas do campo do Club Football de Carcavelos; 

➢ Estacionamento provisório de Alcabideche; 

➢ Requalificação do Pavimento da Avenida Saboia, no Estoril; 

➢ Execução dos espaços exteriores do edifício CRID, nas Fontainhas; 

➢ Execução dos espaços exteriores do edifício Cruzeiro, no Estoril; 

➢ Execução de muro de contenção no Complexo Multiserviços da CMC, na 

Adroana; 

 

➢ Execução de infraestruturas na Boca do Inferno, em Cascais; 

➢ Requalificação do Parque das Gerações, em São João do Estoril; 

Figura 13 - Requalificação do Pavimento da Avenida Saboia, no Estoril 

Figura 14 – Execução de muro de contenção 
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Figura 15 - Requalificação do Parque das Gerações 

➢ Requalificação Avenida Ten. Cor. Melo Antunes, em Carcavelos; 

➢ Execução da cobertura do posto de abastecimento no terminal rodoviário, em 

Alcabideche; 

➢ Repavimentação da Rua Eng.º D. António Castelo Branco, em Cascais; 

➢ Execução do novo terminal rodoviário de Cascais; 

 

➢ Drenagem pluvial e requalificação da Rua da Ribeira das Vinhas, em Cascais; 

➢ Fiscalização do Espaço Sénior do Centro Comunitário da Paróquia da Parede; 

➢ Parque de estacionamento do Complexo Multiserviços da CMC, na Adroana; 

 

 

 

 

Figura 16 - Execução do novo terminal rodoviário de Cascais 
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➢ Reparação/pintura exterior na Igreja Nossa Senhora da Assunção, em Cascais; 

➢ Reparação/pintura exterior da Igreja da Parede; 

➢ Execução drenagem pluvial da ribeira da Foz do Guincho, na AISA, na Malveira 

da Serra; 

➢ Reformulação do estacionamento do Centro Paroquial da Boa Nova, no Estoril; 

➢ Ampliação estacionamento Centro C3, em Alcabideche; 

➢ Criação parque estacionamento junto à Escola Ibn Mucana, em Alcabideche. 

 

 

 

 

 

Figura 17 - Parque Estacionamento do Complexo Multiserviços da CMC, na Adroana 

Figura 18 - Reparação/pintura exterior da Igreja da Parede 
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3.2. Serviços de Limpeza 

No primeiro semestre de 2023, a empresa prosseguiu o desenvolvimento da sua 

atividade na área da limpeza de instalações, visando garantir a qualidade do serviço 

público prestado em todas as instalações nas quais presta este tipo de serviço e que 

estão ao dispor da comunidade, sejam munícipes, visitantes ou trabalhadores das 

entidades clientes e pautando-se por uma elevada consciência social no que concerne 

à forma como integra e cuida dos seus colaboradores, igualmente criando novas 

oportunidades de inclusão social e no mercado de trabalho de elementos da 

comunidade em situação mais vulnerável.  

De janeiro a junho foi dada continuidade à normal prestação do serviço de limpeza nas 

instalações municipais e do SEL, nos estabelecimentos de ensino público do concelho, 

nas unidades de saúde públicas do concelho sob responsabilidade municipal, nas 

instalações da União de Freguesias de Carcavelos e Parede, nas instalações da sede 

e mercado da Junta de Freguesia de São Domingos de Rana, no complexo desportivo 

de Alcabideche, nas instalações das residências artísticas AiR 351, nas instalações 

próprias da Cascais Próxima, nos autocarros da MobiCascais e nos eventos municipais 

ou apoiados pelo município que se realizaram, assim como nos realizados no Centro de 

Congressos do Estoril. 

Em janeiro foi efetuada a limpeza profunda da 

Academia de Artes do Estoril, localizada no 

renovado edifício Cruzeiro e em março a 

limpeza profunda do Casal Saloio, localizado 

em Outeiro de Polima, com vista à respetiva 

inauguração destes espaços.  

A partir do dia 1 de março, a Cascais Próxima 

assumiu a prestação de serviços de limpeza 

em mais duas unidades de saúde públicas do 

concelho sob responsabilidade municipal 

(centro de saúde de São João do Estoril e 

centro de saúde de Carcavelos), ficando 

assim responsável pela prestação deste 

serviço em todos os centros de saúde do 

concelho.  

Figura 19 - Limpeza profunda Casal Saloio 
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No mês de abril foi efetuada a limpeza do pavimento e vidros do espaço para exposições 

localizado na Marina de Cascais e no início de junho foi executada a limpeza do 

Complexo Social Integrado do CRID, com vista à inauguração da 3.ª fase do mesmo, 

evento que ocorreu no dia 8 de junho. 

             

Figura 20 - Limpeza de local para exposições na Marina de Cascais e do Complexo Social Integrado do CRID 
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3.3. Mobilidade  

 

Figura 21 – Escolinha de trânsito MobiCascais 

 

3.3.1. Gestão de Estacionamento 

 

No primeiro semestre de 2023, de modo a manter o bom funcionamento e atividade do 

estacionamento de superfície e parques fechados, foram realizadas as seguintes 

intervenções: 

➢ Autorização de 282 OVP’s, com a ocupação de 10.054 lugares de 

estacionamento tarifado à superfície, das quais 120 foram gratuitas com 

ocupação de 6.089 lugares. As OVP´s gratuitas corresponderam essencialmente 

a eventos de Surf, realização de obras municipais, mercado biológico, desfile de 

Carnaval, “Cantar das Janeiras”, “Corrida CCD Cascais”, “Meia Maratona 

Montepio”, “Millennium - Estoril Open”, “Dia Mundial do Trânsito e da Cortesia 
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ao Volante”, “Rastreio Atividade Cardíaca e Oftalmológica”, “Recolha de 

sangue”, “A Rua é Nossa” e “Semana do Município”; 

➢ Realização de obras de beneficiação nos parques de estacionamento do 

Tribunal, do Centro de Congressos, da estação da Parede e do parque de 

estacionamento do Centro Comercial da Parede; 

 

➢ Substituição de parquímetros vandalizados e em fim de vida; 

➢ Colaboração na organização de 64 eventos nos Parques Marechal Carmona, 

Cascais Center, Hipódromo e Centro de Congressos com a ocupação de 3.714 

lugares de estacionamento. De referir que, 44 desses eventos foram gratuitos, 

com ocupação de 2.355 lugares de estacionamento; 

➢ Realização de 175 novas avenças nos parques Marechal Carmona, Hipódromo, 

Cascais Center, Tribunal, Pampilheira, Marginal Estação de Cascais, Mercado, 

Estação de Carcavelos, Estação da Parede e Centro de Congressos; 

➢ Substituição de equipamentos de controlo de acessos no parque de 

estacionamento do Centro de Congressos; 

➢ Instalação de antenas para a leitura de identificadores eletrónicos Via Verde nos 

parques do Tribunal e do Centro de Congressos do Estoril; 

Figura 22 - Obras de beneficiação parque do Tribunal e parque da Estação Parede 
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➢ Atualização do software do sistema de controlo e gestão dos parques de 

estacionamento; 

➢ Acompanhamento da realização de obras para a instalação dos equipamentos 

de controlo de acessos no parque de estacionamento da Adroana e elaboração 

de projeto de reorganização de lugares de estacionamento do universo 

municipal no Complexo Multisserviços da Adroana; 

➢ Verificação da sinalização dos parques 

pagos do concelho;  

➢ Análise e reforço da notificação de veículos 

reincidentes; 

➢ Implementação de melhorias na 

comunicação e notificação com empresas de 

leasing; 

➢ Acompanhamento e monitorização do 

“Benefício 100 minutos” para os munícipes 

de Cascais. Relativamente a esta medida, 

verificou-se um aumento, quer do número de utilizadores, quer dos utilizadores 

ativos, quer ainda dos minutos utilizados. 

 

 

 

 

 

Figura 23 - Instalação de antenas Via Verde 

Figura 24 - Tabela de preços parque da 
Estação Parede 
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Rendimentos Operacionais da Gestão Estacionamento  

 

 

 

 

 

 

 

 

Estacionamento 30/06/2023 30/06/2022 Variação

Superfície - Via Pública 1 748 076,44 € 1 486 305,29 € 18%

Parques Fechados 483 644,20 € 235 912,90 € 105%

Totais 2 231 720,64 € 1 722 218,19 € 30%

Rendimentos - Estacionamentos - Períodos Homólogos - 30.06.2023/30.06.2022

Parques 30/06/2023 30/06/2022

Cascais Center 72 943,56 € 34 118,75 €

Marechal Carmona 98 396,71 € 60 342,59 €

Mercado de Cascais 9 406,80 € 4 853,48 €

Carcavelos 19 881,09 € 8 281,40 €

Parque do Tribunal 99 357,57 € 51 788,58 €

Parque do Hipodromo 13 467,20 € 6 385,41 €

Pampilheira 38 445,49 € 17 028,86 €

Parede 7 500,00 € 4 315,21 €

Marginal Cascais 73 154,46 € 34 987,59 €

CCE 27 800,27 € 0,00 €

Parede Estação 23 291,05 € 13 811,03 €

Totais 483 644,20 € 235 912,90 €

Rendimentos - Parques de Estacionamento - Períodos Homólogos -                            

30.06.2023/30.06.2022
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Superfície - Via Pública 30/06/2023 30/06/2022

Avisos 12 291,38 € 12 198,35 €

Parquímetros 1 627 570,00 € 1 370 266,58 €

Emolumentos 8 615,00 € 7 765,00 €

OVP's 25 285,95 € 34 197,02 €

Taxa remoção 12 716,00 € 11 988,00 €

Taxa bloqueamento 28 789,00 € 19 368,00 €

Taxa depósito 6 180,00 € 3 567,00 €

Taxa comerciantes e residentes 4 480,02 € 4 337,44 €

Taxa Mensal (Protocolos) 22 149,09 € 22 617,90 €

Totais 1 748 076,44 € 1 486 305,29 €

Rendimentos - Estacionamento de Superficie - Períodos Homólogos -                        

30.06.2023/30.06.2022
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3.3.2. Gestão de Transporte Público de Passageiros   

 

No primeiro semestre de 2023, o Departamento de Transportes Públicos continuou a 

monitorizar a operação da totalidade das carreiras municipais, tirando partido dos 

sistemas tecnológicos entretanto desenvolvidos que permitem a monitorização da 

operação municipal da Martin S. A., operador externo que presta serviço de transporte 

público de passageiros em autocarro, à semelhança da Cascais Próxima.  

Neste semestre, a procura na rede MobiCascais traduziu-se nos seguintes valores: 

Passageiros transportados 4.583.444 

Passes utilizados    112.664 
 

A procura na rede municipal registou uma tendência decrescente acentuada. Aliás, será 

necessário recuar a agosto de 2022 para encontrar valores de procura inferiores ao de 

junho de 2023, por sua vez o mais baixo deste semestre. Naturalmente, há que pesar o 

impacto dos feriados, nomeadamente pelos dias da semana em que ocorreram, na 

avaliação das causas deste decréscimo. 

No entanto, o valor da procura nas linhas operadas pela Cascais Próxima não seguiu 

esta tendência, o que poderá evidenciar a existência de anomalias na operação das 

restantes linhas da rede municipal. 

 

Figura 25 - Passageiros transportados por mês, no primeiro semestre de 2023 
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Figura 26 - Passageiros transportados por mês, no primeiro semestre de 2023, pela Cascais Próxima 

Embora as restrições devidas à pandemia, a introdução da gratuitidade e as alterações 

à rede municipal impeçam uma fiável comparação dos valores dos três últimos anos, 

podemos deduzir algumas conclusões: 

➢ Apesar de ainda ser significativa, o atenuar da variação homóloga parece indicar 

uma estabilização da procura; 

➢ A procura no primeiro semestre de 2023 foi 12% superior à de 2022. No entanto, 

em maio e junho de 2023 foi inferior à observada no período homólogo de 2022, 

o que pode indiciar algum problema no registo de validações a bordo a manter-

se esta tendência. 

 

Figura 27 - Variação mensal do número de passageiros transportados na rede municipal no primeiro semestre de 
2023 e nos homólogos de 2020, 2021 e 2022 
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Viagens realizadas 292.061 

Quilómetros percorridos 3.237.546 

 

Pelos valores médios da evolução da procura (em passageiros.km) e da oferta (em 

lugares.km) é possível ver que a taxa de ocupação da rede foi de 25,1% neste período. 

No entanto, foi notória a tendência decrescente desta taxa. 

No primeiro semestre de 2023 houve um aumento da percentagem relativa de títulos 

Viver Cascais (+3,65% em relação ao homólogo de 2022 e +3,18% em relação ao 

semestre anterior). Os três perfis gratuitos (Residente, Trabalhador e Estudante) 

representaram 54,2% do total de passageiros transportados. De notar igualmente que 

a percentagem de passageiros com bilhetes diários, títulos ocasionais, manteve-se nos 

2,4% em relação ao período homólogo de 2022. A percentagem relativa de títulos 

Navegante tem vindo assim a diminuir em relação à opção pelos títulos Viver Cascais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 28 - Repartição de títulos de transporte validados no primeiro semestre de 2023 

 

Figura 29 - Evolução do número de passes utilizados entre janeiro de 2022 e março de 2023 
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Importa referir que estas alterações na repartição de títulos de transporte, 

nomeadamente a diminuição da percentagem relativa de títulos Navegante, não podem 

ser interpretadas como uma variação do número de utilizadores. O número de passes 

utilizados mensalmente aumentou 42,6% entre janeiro de 2022 e junho de 2023, embora 

este crescimento tenha praticamente estagnado no segundo trimestre de 2023. Para 

esta tendência também contribuíram os passes com títulos Navegante, que 

aumentaram 28,8% no mesmo período, embora tenha havido uma redução de 9,7% 

desde o início do ano de 2023. Assim sendo, pode concluir-se que a iniciativa da 

gratuitidade para residentes, trabalhadores e estudantes, o fim dos efeitos da pandemia 

de COVID19 e o aumento da oferta na nova rede municipal têm, conjuntamente, 

contribuído para o aumento do número de pessoas que recorrem aos transportes 

públicos. 

O serviço de fiscalização dos títulos de transporte, permitiu verificar 50.076 títulos de 

transporte, 79% dos quais válidos, em 5.652 serviços. Como este serviço apenas foi 

iniciado em agosto de 2022, não se podem comparar períodos homólogos. No entanto, 

foi possível constatar um aumento considerável na percentagem de passageiros 

fiscalizados, passando de 0,8% no primeiro trimestre para 1,4% no segundo trimestre 

de 2023. Tendo em conta que houve um acentuado decréscimo na procura neste 

período, o aumento da percentagem de passageiros fiscalizados não pode ser 

interpretado como um aumento da atividade de fiscalização. 

Ainda no primeiro semestre de 

2023, juntamente com algumas 

escolas do concelho, a Cascais 

Próxima preparou uma série de 

sessões da ação “O Mobi vai à 

escola” destinada a informar os 

mais jovens (4 a 10 anos de 

idade) sobre como usar os 

transportes públicos e quais os 

seus benefícios. As sessões, que 

decorreram numa primeira fase em abril de 2023, usaram materiais lúdicos e 

informativos adaptados à faixa etária. O sucesso destas ações, registado pela satisfação 

na população escolar abrangida, permitiram assim avançar para a segunda fase, a 

decorrer no início de julho de 2023. 

 

Figura 30 - Exemplo da adequação dos conteúdos da ação de 
sensibilização "O Mobi vai à escola" 



 

28 
 

Rendimentos Operacionais Transporte Público de Passageiros  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transporte públicos de passageiros 30/06/2023 30/06/2022

CMC -  Passes Escolares 30 150,95 € 36 679,24 €

TML 26 972,78 € 11 014,23 €

Direção Geral do Tesouro 0,00 € 856,31 €

Compensações 10 160,38 € 0,00 €

Bilhetes Diário Eletrónica 771,05 € 805,19 €

Mobi bus 241 834,99 € 124 404,17 €

Totais 309 890,15 € 173 759,14 €

Rendimentos - Transportes Públicos de Passageiros - Períodos Homólogos -         

30.06.2023/30.06.2022
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3.3.3. Mobilidade Suave 

 

Mantendo-se em linha com a estratégia de mobilidade suave do concelho de Cascais, 

a Cascais Próxima, no primeiro semestre realizou as seguintes atividades: 

➢ Reabertura de 12 estações do sistema de Bike Sharing e disponibilização de 120 

docas; 

➢ Levantamento das estações integradas de mobilidade para operadores externos 

e a sua relocalização em lugares destinados a estacionamento; 

➢ Apoio à iniciativa “Pedalar sem Idade”, com a 

entrega, recolha e manutenção do Trishaw, para a 

realização de passeios turísticos, tendo sido 

realizados, no primeiro semestre de 2023, 122 

passeios turísticos, com uma média de 0,69 passeios 

diários;  

➢ Reparação dos novos trincos do Bike Sharing, com 

a colocação de anilhas no interior dos mesmos, para 

retirar folgas, e assim tornar o sistema mais seguro; 

➢ Vinilagem dos monólitos com a nova imagem; 

➢ Realização dos seguintes trabalhos de manutenção nas estações de Bike 

Sharing: 

o Substituição de led’s; 

o Substituição de controladores led; 

o Substituição de ventoinhas de arrefecimento; 

o Limpeza de filtros; 

o Limpeza dos equipamentos. 

➢ Realização dos trabalhos de manutenção e reparação das anomalias detetadas 

nos seguintes quiosques: 

o Reparação da fechadura da porta de vidro, no quiosque da Guia; 

o Reparação da fechadura do portão da garagem do quiosque do Estoril; 

o Reparação da grade do quiosque do Estoril; 

Figura 31 - Iniciativa "Pedalar sem 
Idade" 
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➢ Colocação de pilaretes protetores nas estações da Malveira da Serra, de 

Murches e de Alvide; 

➢ Realização da ação de formação na área da “Proteção e Segurança no 

Trabalho”, com o formador António Tavares; 

➢ Participação em ações de formação relativas ao SmartGuard, com a Yunex 

Traffic; 

➢ Participação na ação de formação certificada em eletrónica (60 horas), para 

todos os elementos da oficina e da manutenção; 

➢ Participação na ação de formação “Prevenção ao Vandalismo”, na DNA Cascais; 

➢ Participação nas VI Jornadas de SST 2023 - Câmara Municipal de Cascais; 

➢ Acompanhamento das equipas da Yunex Traffic, na instalação das placas 

smarTL; 

➢ Recolha de trotinetas abandonadas no concelho e fiscalização nas estações 

integradas de mobilidade; 

➢ Preparação, entrega e recolha de ativos para participação em diversos eventos, 

como “Millennium Estoril Open”, Dia Mundial da Atividade Física e outros 

eventos particulares de escolas e instituições. 

 

 

        

 

 

 

 

 

Figura 32 – Colocação de pilaretes protetores 
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Rendimentos Operacionais Mobilidade Suave 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mobilidade Suave 30/06/2023 30/06/2022

Bicas Guia 13 346,06 € 19 721,14 €

Bicas Ecocabana 3 450,18 € 6 979,43 €

Bicas Estação 9 329,34 € 2 631,71 €

Bicas Estoril 1 370,06 € 2 098,40 €

Bicas Carcavelos 1 009,78 € 770,73 €

Bikesharing + Bikeparking 0,00 € 0,00 €

Operadores Externos 0,00 € 1 382,10 €

Notas de 0€ 103,70 € 412,60 €

Aluguer de bicas - Eventos 147,15 € 58,69 €

Protocolos 0,00 € 0,00 €

Totais 28 756,27 € 34 054,80 €

Rendimentos - Mobilidade Suave - Período Homólogos - 

30.06.2023/30.06.2022
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3.4. Instrução de Processos de Contraordenação 

 

No primeiro semestre de 2023, o DPC registou 3.970 incidências, conforme quadro 

abaixo. 

O Departamento não tem atendimento presencial, contudo, mantém a comunicação 

com os munícipes através de atendimento telefónico e respostas a e-mails, 

disponibilizando o atendimento presencial sempre que solicitado. 

 
TOTAL 

ENTRADA DOCUMENTOS FISICOS 1.796 

OFICIOS  182 

E-MAIL /EDOCLINK 1.573 

ATENDIMENTO TELEFONICO 370 

EMISSÃO DE FATURAS 49 

TOTAL 3.970 

 

Os e-mails de carácter jurídico, que representam boa parte das respostas ao munícipe, 

totalizaram 823. 

Durante o semestre, foram emitidas 5.940 decisões administrativas, 4.429 das quais 

relativas a processos com origem da fiscalização da Cascais Próxima e 1.144 decisões 

administrativas referentes a processos da Polícia Municipal, 324 respeitantes a 

processos levantados pela P.S.P. e ainda 43 com origem da fiscalização da G.N.R. 

 
 

TOTAL 

Decisões 

Polícia Municipal  1.144 

PSP 324 

GNR 43 

Cascais Próxima 4.429 

Envio a Tribunal 
Recursos 22 

Execução de coimas 578 

Além das decisões administrativas, foram enviadas para Tribunal 578 certidões de 

divida e 22 Recursos. 
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Rendimentos Operacionais Instrução de Processos de 

Contraordenações 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instrução de Processos de contraordenação 30/06/2023 30/06/2022 Variação

Receita Cascais Próxima 677 496,74 € 660 618,55 € 3%

Totais 677 496,74 € 660 618,55 € 3%
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3.5. Marketing, Comunicação e Imagem 

 

O Gabinete de Marketing, Comunicação e Imagem (GMCI), continuou, neste primeiro 

semestre de 2023, em estreita ligação com a autarquia, a elaborar a comunicação das 

obras realizadas no concelho e demais atividades relacionadas com mobilidade e 

transportes públicos, por forma a estar alinhada com a estratégia do município no que 

respeita à comunicação e imagem no concelho.  

No que respeita às obras do concelho, foram realizadas as seguintes atividades: 

➢ Proposta de localização de outdoors no local de obra, consoante necessidades 

identificadas pela autarquia, nos seguintes locais: Parque das Gerações em São 

João do Estoril, Rotunda do Burger King na Abóboda, Parque da Parede, Jardim 

dos Passarinhos - Av. Saboia, Rua Bartolomeu Gusmão, Tires, Terminal 

Rodoviário de Cascais, Estacionamento do Complexo da Adroana, Rua das 

Fisgas, Rua das Flores e Centro da Boa Nova; 

 

Figura 33 - Outdoor de obra Jardim dos Passarinhos, Av. Sabóia 

➢ Elaboração de relatório fotográfico e escrito; 

➢ Remoção de outdoors cuja obra já terminou; 

➢ Elaboração de comunicados de intervenções muito pontuais e de curta duração; 

➢ Impressão e entrega dos comunicados às respetivas entidades responsáveis; 
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➢ Distribuição de comunicados nos seguintes locais: Ribeira das Vinhas, Av. 

Saboia, Jardim dos Passarinhos, Edifício Cruzeiro, Rua José Florindo, Avenida 

Vasco da Gama em Cascais, Centro da Boa Nova, Escola Secundária de 

Carcavelos e Largo de Alvide. 

Relativamente ao transporte público e mobilidade, a Cascais Próxima promoveu as 

seguintes intervenções: 

➢ Verificação e manutenção de estruturas MobiCascais (i.e., mupis, outdoors, 

estações de bikesharing, quiosques biCas, parques de estacionamento); 

➢ Reuniões com a TML para comunicação do transporte público no concelho, de 

onde se destacaram os seguintes temas: 

o Informações sobre o formulário de acesso ao cartão navegante; 

o Preparação do diagrama de rede - enquadramento para mapas de 

abrigo; 

o Informação sobre a nova rede de agentes – a Payshop, com o objetivo 

de permitir que o maior número de habitantes da área metropolitana de 

Lisboa tenha um estabelecimento comercial onde possa carregar ou 

comprar o título de transporte; 

o Preparação da comunicação da carris metropolitana através de 

publicidade e mupis interativos; 

o Preparação de uma campanha de comunicação para o incentivo à 

utilização do transporte público - “O Navegante chegou!”. 

➢ Planeamento e gestão das Redes Sociais MobiCascais; 

➢ Preparação de uma campanha de informação sobre o estacionamento de rua; 

➢ Campanha divulgação do parque da Parede; 

➢ Proposta de autocolante para pagamento com multibanco nos autocarros; 

➢ Dia da Mulher – aquisição de flores para oferta a todas as colaboradas da 

Cascais Próxima; 

➢ Participação nas ações dos LOCALS | Formações MobiCascais – Casa Sta. 

Maria; 

➢ Redação do artigo para a revista Smart Cities, subordinado ao tema: “Desenhar 

o espaço público”. 

A Cascais Próxima participou, ainda, neste primeiro semestre, em diversos eventos 

divulgando a marca MobiCascais, sendo de destacar os seguintes: 
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➢ Dia da Atividade Física; 

➢ Millennium Estoril Open 2023; 

➢ Almoço colaboradores Cascais Próxima; 

 

Figura 34 - Promoção almoço Cascais Próxima 

➢ Dia da Criança; 

➢ Eventos privados em escolas e associações. 

Em colaboração com o Gabinete de Comunicação da Câmara Municipal de Cascais e 

a União de Freguesias Cascais – Estoril e também o Departamento de Transporte 

Público da Cascais Próxima, foi preparada a ação “O Mobi vai à escola”, a qual foi 

realizada com o intuito de promover a utilização do transporte público, semeando o 

interesse pelo mesmo nas crianças do pré-escolar e 1º ciclo. 
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4. Análise da performance económico-financeira  

 

4.1. Análise da performance económica 

 

 

Variação 

Valor

Vendas e serviços prestados 11 476 317,30 €  9 889 263,89 €     1 587 053,41 €  16%

Subsídios à exploração 28 980,00 €          35 378,00 €          6 398,00 €-          -18%

Variação de Inventários na produção -  €                       -  €                       -  €                    0%

Provisões (aumentos/reversões) -  €                       -  €                       -  €                    0%

Outros rendimentos 259 110,93 €        10 680,75 €          248 430,18 €     2326%

Total 11 764 408,23 €  9 935 322,64 €     1 829 085,59 €  18%

Receitas Operacionais - 30.06.2023 / 30.06.2022

Natureza 30/06/2023 30/06/2022 %

Variação 

Valor

C.M.V.M.C 660 292,79 €        646 745,77 €        13 547,02 €       2%

FSE 4 541 465,94 €     3 798 687,11 €     742 778,83 €     20%

Gastos com o pessoal 5 410 735,65 €     4 679 797,52 €     730 938,13 €     16%

Provisões -  €                       -  €                       -  €                    0%

Outros gastos e perdas 72 284,33 €          97 813,66 €          25 529,33 €-       -26%

Depreciações / Amortizações 773 827,32 €        668 559,54 €        105 267,78 €     16%

Total 11 458 606,03 €  9 891 603,60 €     1 567 002,43 €  16%

Gastos Operacionais - 30.06.2023 / 30.06.2022

Natureza 30/06/2023 30/06/2022 %
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O resultado operacional no primeiro semestre de 2023 ascendeu a 305.802,20€.   

Neste período houve um acréscimo, significativo, nos rendimentos e, 

consequentemente, nos gastos operacionais, uma vez que houve a necessidade 

acrescida de trabalhos de regeneração urbana no município. 

 

O aumento, significativo, dos juros, face ao período homólogo de 2022, foi representado 

pelo aumento das taxas de juros associadas aos financiamentos em curso e pelo 

aumento da movimentação das contas correntes caucionadas de forma a fazer face aos 

compromissos assumidos. 

  

O resultado antes de impostos totalizou 12.470,73€ continuando em linha de conta com 

a estratégia que a empresa tem mantido. 

 

 

 

 

 

 

 

Variação

Euros

Juros e rendimentos similares obtidos -  €                       -  €                       -  €                    0%

Juros e gastos similares suportados 293 331,47 €        27 519,38 €          265 812,09 €     966%

Total 293 331,47 €        27 519,38 €          265 812,09 €     966%

Juros - Gastos e rendimentos financeiros - 30.06.2023 / 30.06.2022

Natureza 30/06/2023 30/06/2022 %

Receitas operacionais 11 764 408,23 €  9 935 322,64 €     18%

Gastos operacionais 11 458 606,03 €  9 891 603,60 €     16%

Resultado Operacional 305 802,20 €        43 719,04 €          599%

Resultado Antes de Imposto 12 470,73 €          16 199,66 €          -23%

Resultado Líquido 12 470,73 €          16 199,66 €          -23%

Período Homólogos

30/06/2023 30/06/2022 Variação %  Indicadores
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4.2. Investimento em ativos fixos tangíveis e 

intangíveis 

 

 

Este semestre a gestão dos investimentos apresentou um aumento de 23%. 

Constitui para a formação deste aumento o acréscimo dos ativos intangíveis, 

nomeadamente em softwares, originado pelo projeto da bilhética e da semaforização. 

Apesar deste aumento (+23%), o investimento em ativos tangíveis sofreu um 

decréscimo, justificado pela depreciação de obras que se encontravam, no período 

homologo, em curso, “ativos fixos tangíveis em curso”, mas que finalizaram. 

No entanto, apesar deste decréscimo no investimento de ativos tangíveis, acima 

referenciado, houve um aumento no investimento de equipamentos de transporte e 

administrativo. 

30/06/2023

Descrição 30/06/2023 30/06/2022 %

Ativos tangíveis 1 548 642,04 €  1 741 301,18 €     -11%

Terrenos e Recursos Naturais -  €                    -  €                       0%

Edifícios e outras construções -  €                    149 000,00 €        -100%

Equipamento Básico 122 012,66 €      259 467,29 €        -53%

Equipamento de transporte 1 194 522,20 €  -  €                       100%

Equipamento Administrativo 36 118,70 €        -  €                       100%

Outros ativos fixos tangíveis -  €                    -  €                       0%

Ativos fixos tangíveis em curso 195 988,48 €      1 332 833,89 €     -85%

Ativos intangíveis 635 944,97 €      33 404,31 €          1804%

Goodwill -  €                    -  €                       0%

Projetos de desenvolvimento -  €                    -  €                       0%

Programas  Computadores 626 019,97 €      -  €                       100%

Propriedade Industrial -  €                    -  €                       0%

Outros ativos intangíveis -  €                    -  €                       0%

Ativos  intangíveis em curso 9 925,00 €          33 404,31 €          -70%

Total 2 184 587,01 €  1 774 705,49 €     23%

Euros s/IVA

Investimento em ativos fixos tangíveis e intagíveis
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4.3. Ativo 

 

O ativo líquido, no primeiro semestre do ano de 2023, foi cerca de 24 milhões de euros, 

semelhante ao resultado de 2022. 

O equilíbrio do resultado é suportado pela variação positiva (+8%) do ativo não corrente 

e pela variação negativa (-7%) do ativo corrente, mantendo o resultado semelhante ao 

período homólogo. 

 

4.4. Passivo 

 

No que respeita ao passivo, o mesmo atingiu 21 milhões de euros, revelando, à 

semelhança do ativo, um equilíbrio relativamente a 2022. 

Variação

Valor

Ativo não corrente 11 059 865,15 €  10 222 405,39 €  837 459,76 €     8%

Ativos fixos tangíveis 9 519 447,26 €     8 549 844,46 €     969 602,80 €     11%

Ativos fixos intangíveis 1 515 096,81 €     1 672 560,93 €     157 464,12 €-     -9%

Ativos por impostos diferidos 25 321,08 €          -  €                       25 321,08 €       100%

Ativo Corrente 13 449 037,24 €  14 460 282,29 €  1 011 245,05 €-  -7%

Inventários 665 394,42 €        645 690,00 €        19 704,42 €       3%

Clientes 1 851 416,40 €     1 966 231,47 €     114 815,07 €-     -6%

EOEP 177 377,01 €        158 597,01 €        18 780,00 €       12%

Outros créditos a receber 7 651 797,78 €     9 955 611,41 €     2 303 813,63 €-  -23%

Diferimentos 71 179,58 €          40 376,23 €          30 803,35 €       76%

Caixa e depósitos bancários 3 031 872,05 €     1 693 776,17 €     1 338 095,88 €  79%

Total 24 508 902,39 €  24 682 687,68 €  173 785,29 €-     -1%

Ativo em 30.06.2023 e 31.12.2022

Ativo 30/06/2023 31/12/2022 %

Variação

Euros

Passivo Não Corrente 2 520 088,17 €     1 780 247,98 €     739 840,19 €     42%

Provisões -  €                       -  €                       -  €                    

Passivos por impostos diferidos 453 686,17 €        448 757,83 €        4 928,34 €          1%

Financiamentos Obtidos 2 066 402,00 €     1 331 490,15 €     734 911,85 €     55%

Outras dívidas a pagar -  €                       -  €                       -  €                    0%

Passivo Corrente 18 561 208,62 €  19 503 448,29 €  942 239,67 €-     -5%

Fornecedores 1 954 062,79 €     1 550 943,65 €     403 119,14 €     26%

Adiantamento de clientes -  €                       -  €                       -  €                    0%

EOEP 783 938,45 €        689 287,27 €        94 651,18 €       14%

Financiamentos Obtidos 14 161 815,72 €  15 753 761,51 €  1 591 945,79 €-  -10%

Outras dívidas a pagar 1 661 391,66 €     1 509 455,86 €     151 935,80 €     10%

Diferimentos -  €                       -  €                       -  €                    

Total 21 081 296,79 €  21 283 696,27 €  202 399,48 €-     -1%

Passivo 30/06/2023

Passivo em 30.06.2023 e 31.12.2022

31/12/2022 %
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4.5. Análise da performance patrimonial 

 
 

A evolução do Capital Próprio apresentou uma variação positiva (+1%) justificada 

principalmente pela rubrica “outras variações de capital próprio” referente à reversão da 

comparticipação recebida no âmbito do projeto PEDU PAMUS e pela rubrica “Outras 

Reservas” correspondendo à transferência dos resultados transitados de 2022 para esta 

rubrica contabilística e para a rubrica de “Reservas Legais”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variação

Euros

Capital subscrito 1 220 000,00 €     1 220 000,00 €     -  €                    0%

Reservas legais 13 782,43 €          13 007,95 €          774,48 €             6%

Outras reservas 515 879,06 €        508 908,78 €        6 970,28 €          1%

Ajustamentos / outras variações de capital próprio 1 665 473,38 €     1 649 329,92 €     16 143,46 €       1%

Resultados transitados -  €                       -  €                       -  €                    0%

Resultado liquido do período 12 470,73 €          7 744,76 €             4 725,97 €          61%

Total 3 427 605,60 €     3 398 991,41 €     28 614,19 €       1%

Capital Próprio em 30.06.2023 e 31.12.2022

Capital próprio 30/06/2023 31/12/2022 %
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5. Riscos e Incertezas  

Os fatores ligados às incertezas estão aderentes à atividade e à gestão da empresa e 

são inerentes ao sector da atividade e ao seu enquadramento. 

Contudo, a atividade da Cascais Próxima, E.M., S.A., enquadra-se fundamentalmente 

na execução de obras e prestação de serviços ao município de Cascais, podendo-se 

por isso constatar que os riscos do negócio e de crédito são praticamente nulos.  

A empresa não tem dificuldades de tesouraria e de financiamento, sendo que os 

indicadores apresentados denotam a não existência de riscos de liquidez e de 

tesouraria. 

A empresa continua a promover a monitorização do Plano de Prevenção de Riscos de 

Gestão, incluindo os de Corrupção e Infrações Conexas (PPRGCIC) e do Controlo 

Interno. 
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6. Factos relevantes ocorridos após a data de 

balanço 

Não ocorreram factos materialmente relevantes após a data do balanço. 
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7. Informação adicional 

A Cascais Próxima, E.M., S.A., não tem dívidas ao Estado e à Segurança Social. 

Não foram celebrados quaisquer contratos entre a Empresa e os seus Administradores 

e/ou familiares. 

A evolução previsível da Sociedade estará condicionada a fatores também 

enquadráveis na atividade do Município de Cascais. 

A Empresa perspetiva concretizar os objetivos e metas definidos nos instrumentos 

financeiros previsionais para o ano de 2023. 

 

Cascais, 10 de agosto de 2023 

O Conselho de Administração 
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